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I. Scopul metodologiei

Avand in vedere cresterea semnificativa din ultimii ani a numarului si gravitatii
dezastrelor naturale, cauzate in mare parte de schimbarile climatice, si totodata de
riscul ca fenomenele viitoare sa aibe consecinte mai grave, mai complexe mai ample si
pe termen mai lung, prevenirea dezastrelor are o importanta majora pentru a asigura
un nivel mai ridicat de protectie si de rezilientd Tmpotriva dezastrelor. Tn acest sens,
sunt necesare actiuni suplimentare si o abordare integrata a gestionarii riscurilor de
dezastre, care sa stabileasca legaturi intre prevenirea riscurilor, masurile de pregatire si
raspuns.

in temeiul Deciziei nr. 1313/2013/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 17
decembrie 2013 privind un mecanism de protectie civila al Uniunii privind un
mecanism de protectie civila al Uniunii, care a intrat in vigoare la 1 ianuarie 2014,
statele membre au convenit sa desfasoare o serie de actiuni de prevenire a
dezastrelor, inclusiv sa isi transmita ,,... evaluarea capabilitdtii lor de management al
riscurilor la nivel national sau la un nivel subnational corespunzator o data la trei ani
dupad finalizarea liniilor directoare relevante”.

Aceasta este prima versiune a Metodologiei care 1si propune sa transpuna obligatiile
Romaniei care decurg din calitatea de Stat Membru al Uniunii Europene si, totodata,
este un instrument care asigura evaluarea unitara a capabilitatilor de management a
riscurilor de catre toate autoritatile si institutiile publice centrale cu responsabilitati pe
linia managementului riscului.
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Il. Utilizarea metodologiei

Metodologia se aplica tuturor riscurilor existente, specifice teritoriului Romaniei,
definite prin legislatia in vigoare.

Totodata, metodologia se aplica si pentru riscuri noi aparute ca urmare a dezvoltarii
societatii, inovarii in domeniul tehnologic sau ca urmare a schimbarilor climatice care
se produc la nivel planetar.

n cazul in care, se doreste evaluarea capabilititilor de management a riscului, luand in
considerare un scenariu multirisc de evaluare a riscurilor, este necesara colaborarea
dintre autoritatile publice centrale responsabile cu managementul riscurilor luate in
calcul in cadrul scenariului, astfel incat evaluarea capabilitatilor sa poata fi evaluata
pentru toate riscurile luate in considerare in cadrul scenariului multirisc de evaluare a
riscurilor.

Pentru evaluarea clara a capabilitatilor de management a riscului, luand in considerare
capacitatea tehnica, administrativa si financiara, autoritatile publice centrale trebuie sa
colaboreze si sa contribuie, in functie de responsabilitatile fiecareia, la executarea
evaluarii capabilitatilor de management a riscurilor, fie ca este de vorba de un scenariu
single-risc sau multirisc.

Metodologia explica mecanismul de evaluare a capabilitatilor de management a
riscurilor, iar pentru evaluarea efectiva a acestora a fost dezvoltata, in cadrul
proiectului ”Evaluarea riscurilor de dezastre la nivel national (RO-RISK)” finantat prin
Programul Operational Capacitate Administrativa 2014-2020, o aplicatie informatica
care vine in sprijinul utilizatorilor punand astfel la dispozitie un instrument util si care
poate oferi o privire de ansamblu asupra domeniului.
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I1l. Definire termeni

in domeniul managementului situatiilor de urgentd termeni precum hazard, risc,
dezastru sunt utilizati pe scara larga. Cu toate acestea, exista o varietate de definitii la
nivel national, european si international. Pentru o intelegere cat mai exacta a
notiunilor si a logicii de dezvoltare a acestei metodologii, s-a decis ca acesti termeni sa
fie explicitati, luandu-se in considerare definirea din legislatia nationala, precum si cele
prevazut de documentele aplicabile ca urmare a participarii Romaniei in cadrul mai
multor parteneriate, cum ar fi: Organizatia Natiunilor Unite — Strategia Internationala

pentru Reducerea Dezastrelor si Uniunea Europeana.
Termenii si expresiile utilizate in prezenta metodologie au urmatorul inteles:

Hazard - un proces sau fenomen periculos, substanta, activitate umana sau situatie
care poate cauza pierderea de vieti omenesti, rani sau genera alt impact asupra
sanatatii, daune aduse proprietatilor, pierderi ale mijloacelor de trai si serviciilor,
perturbari sociale si economice sau daune asupra mediului. Hazardul poate fi
clasificat, in functie de origine, in doua tipuri: hazard natural (proces sau fenomen
natural) si hazard antropic (proces sau fenomen provocat de om). Evaluarile
multi-hazard determina probabilitatea aparitiei unor hazarduri diferite care, fie apar
in acelasi timp sau la scurt timp unul dupa celalalt pentru ca sunt dependente unul de
celalalt, fie pentru ca sunt cauzate de acelasi eveniment sau hazard, sau pur si simplu
pun n pericol aceleasi elemente supuse riscului (vulnerabilitate/elemente expuse),
fara o coincidenta cronologica.

Risc - estimarea matematica a probabilitatii producerii de pierderi umane si afectare a
sanatatii populatiei, daune materiale si daune de mediu, daune sociale si psihologice,
pe o perioada de referinta, respectiv viitoare si intr-o zona data, pentru un anumit tip
de eveniment de risc. Riscul este definit ca produs fintre probabilitatea de
producere a evenimentului si impactul acestuia.
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Risc acceptabil - nivelul pierderilor potentiale pe care o societate sau o comunitate le
considera suportabile, date fiind conditiile specifice sociale, economice, politice,
culturale, tehnice si de mediu.

Matricea de risc - instrument grafic pentru ierarhizarea si vizualizarea riscurilor, care
permite compararea diferitelor tipuri de riscuri sau a scenariilor si ia fin
considerare valorile probabilitatii si impactului.

Vulnerabilitate - caracteristicile si circumstantele unei comunitati, sistem sau bun
care fac ca respectiva comunitate sa fie susceptibila la efectele daunatoare ale unui
hazard.

Impact - efectele negative ale unui hazard exprimate in termeni de consecinte
asupra populatiei, bunurilor fizice, consecinte economice, sociale si psihologice.

Probabilitate - posibilitatea ca un hazard sa se produca intr-un orizont de timp
prestabilit, luand in considerare informatiile disponibile.

Evaluarea riscurilor - Procesul de identificare, de analiza si estimare a riscurilor, in
vederea determinarii acceptabilitatii riscului.

Managementul riscului - Managementul riscului reprezinta aplicarea sistematica a
politicilor, procedurilor si practicilor de management a activitatilor de comunicare,
consultare, stabilire a contextului, precum si evaluare, tratare, monitorizare si
reevaluare a riscului.

Capabilitatea de management al riscurilor - capacitatea unui stat membru sau a
regiunilor acestuia de a reduce, de a se adapta sau de a atenua riscurile (impactul si
probabilitatea unui dezastru) identificate in cadrul evaluarilor proprii privind riscurile la
niveluri acceptabile in statul membru respectiv.

Planificarea managementului riscului - reprezinta procesul prin care sunt identificate si
programate toate etapele necesare asigurarii unei gestionari adecvate pentru
prevenirea dezastrelor. Cu alte cuvinte, reprezinta o organizare pe baza de plan pentru
gestionarea eficienta a riscului, incluzand toate categoriile de resurse (umane,
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financiare, materiale) si toate fazele lui (evaluarea, prevenirea, pregatirea, raspunsul,
reconstructia, evaluarea capabilitatilor de management si reducerea riscului).

IV. Context international si national

Organizatia Natiunilor Unite, Tn urma mai multor activitati derulate dupa incheierea
celui de-al Doilea Razboi Mondial pe linia reducerii impactului dezastrelor naturale,
creeazd in anul 1999 Strategia Internationald a Reducerii Dezastrelor. in cadrul aplicarii
acestei strategii, incepand cu anul 2005 au fost stabilite unele obiective clare de
indeplinit in vederea cresterii rezilientei natiunilor si comunitatilor in fata dezastrelor,
precum si pentru prevenirea efectelor negative ale acestora prin strategii nationale de
reducere a riscului de dezastre. Mentionam astfel Cadrul de Actiune de la Hyogo 2005-
2015: Cresterea rezilientei natiunilor si comunitdtilor in fata dezastrelor si Cadrul de
Actiune de la Sendai 2015-2030 pentru Reducerea Riscului de Dezastre.

Ca parte a Uniunii Europene, Romania trebuie sa-si asume obligatiile stabilite prin
Decizia nr. 1313/2013/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 17 decembrie
2013 privind un mecanism de protectie civild al Uniunii al carei scop il reprezinta
consolidarea cooperarii dintre Uniune si statele membre si facilitarea coordonarii in
domeniul protectiei civile in vederea imbunatatirii eficientei sistemelor de prevenire,
pregatire si raspuns la dezastre naturale si provocate de om.

Con form acesteia, in vederea promovarii unei abordari eficiente si coerente a prevenii
dezastrelor si a pregatirii pentru acestea prin schimbul de informatii fara caracter
sensibil si de bune practici in cadrul mecanismului Uniunii, statele membre:

a) elaboreaza evaluari ale riscurilor la nivel national sau la un nivel subnational
corespunzator si pun la dispozitia Comisiei o sinteza a elementelor relevante din
cadrul acestora pana la 22 decembrie 2015 si, ulterior, o data la trei ani;

b) dezvolta si imbunatatesc planificarea managementului riscurilor la nivel national
sau la un nivel subnational corespunzator;

c) pun la dispozitia Comisiei evaluarea capabilitatii lor de management al riscurilor
la nivel national sau la un nivel subnational corespunzator o data la trei ani dupa
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finalizarea liniilor directoare relevante mentionate la articolul 5 alineatul (1)
litera (f) si ori de cate ori se efectueaza modificari importante;si

d) participa, in mod voluntar, la analize inter pares privind evaluarea capabilitatii de
management al riscurilor.

Pe plan national eforturile depuse pentru managementul riscurilor si al dezastrelor
necesitda o abordare comuna a tuturor entitatilor nationale care sunt parte activa in
acest proces.

Tn Romania, managementul situatiilor de urgentd/dezastrelor este o responsabilitate a
mai multor autoritati si institutii publice, care trebuie sa coopereze si sa se coordoneze
astfel incat sa se asigure o gestionare eficienta atat in cazul urgentelor curente care
ameninta sau afecteaza viata, cat si in situatia producerii dezastrelor.

V. Evaluarea riscurilor de dezastre la nivel
national

O evaluare generala la nivel national a tuturor riscurilor din Romania este una dintre
cele mai importante preocupari ale autoritatilor romane implicate in prevenirea
riscurilor, raspuns si gestionare.

Tn ultimii ani au fost elaborate analize profesioniste si bine documentate ale
hazardurilor si riscurilor specifice tarii noastre, dar o abordare integrata, comuna,
asupra acestora nu a fost pana recent pusa in aplicare la nivel national.

Aceasta abordare poate contribui la cresterea eficientei serviciilor pentru situatii de
urgenta, precum si la o cooperare mai buna cu diferite state europene, in efortul de a
reduce riscurile de dezastre.

La modul practic, evaluarea riscurilor deschide calea unei planificari mai exacte pentru
un raspuns adecvat, argumenteaza achizitionarea de tehnica si aparatura potrivite
tipurilor de riscuri, orienteaza masurile de prevenire si pregatire (structurale si
nestructurale), atat in sfera autoritatilor cat si a populatiei si nu in ultimul rand, prin
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dimensiunea transfrontiera, evaluarea riscurilor contribuie la abordarea reducerii
riscurilor de dezastre in context european.

Comunicarea riscurilor catre populatie, precum si un nivel sporit de performanta a
institutiilor responsabile sunt factori-cheie in acest context.

Comisia Europeana a considerat acest subiect ca fiind extrem de important si
dezvoltarea unei evaluari a riscurilor la nivel national a devenit una dintre
conditionalitatile pentru accesarea fondurilor europene pentru perioada 2014-2020.

Evaluarea riscurilor reda o imagine clara a situatiei, la un moment dat, privind tipurile
de riscuri care se pot manifesta pe teritoriul Romaniei, precum si nivelurile acestora,
reprezentand baza tuturor actiunilor viitoare luate in vederea prevenirii dezastrelor si
a reducerii riscului de dezastre.

Evaluarea riscurilor se efectueaza de catre fiecare autoritate publica centrala cu
responsabilitati privind managementul unui tip de risc specifice.

La nivel national, intgrarea acestora se face la nivelul Platformei nationale pentru
reducerea riscurilor la dezastre (PNRRD), prin Grupul de lucru pentru evaluarea
riscurilor la nivel national (GLERN), care, utilizand Metodologia unitara pentru
evaluarea riscurilor la nivel national si Portalul GIS — instrumente dezvoltate in cadrul
proiectului ”Evaluarea riscurilor de dezastre la nivel national (RO-RISK)” finantat prin
Programul Operational Capacitate Administrativa 2014-2020, vor efectua o evaluare
unitara la nivel national pentru toate tipurile de riscuri care sa asigure comparabilitatea
rezultatelor si sa fundamenteze politici pentru reducerea riscurilor de dezastre.

VI. Obiective privind masurarea capabilitatilor
de management a riscurilor

Metodologia si instrumentul de evaluare a capabilitatii de management a riscurilor de
dezastre a fost elaborate pe baza Comunicarii Comisiei - Linii directoare privind
evaluarea capabilitatii de management al riscului (2015/C 261/03) si metodologiei
utilizate Tn Noua Zeelanda.
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Au fost identificate 4 obiective si 11 directii de actiune care dau o masura a
capabilitatiilor de management a riscurilor si cuantifica capabilitatile de management a
riscurilor la nivel national.

Fiecare obiectiv a fost impartit intr-un numar de directii de actiune legate de acel
obiectiv, carora le-au fost subsumate niste indicatori cheie masurati prin anumite
actiuni de progres.

Aplicarea la nivel de organizatie se face in sens invers, adica plecand de la actiunile de
progres. Practic se evalueaza stadiul acestora, iar scorurile se agrega automat la nivel
de indicator cheie, directie de actiune si obiectiv, astfel Incat capabilitatea poate fi
descrisa pe mai multe nivele.

Modul de alegere al obiectivelor si directiilor de actiune a avut in vedere necesitatea
de a masura atat aspectele de gestionare a riscurilor, cat si o monitorizare a
progresului in timp, atat la nivel organizatie, cat si la nivel sistem.

Pe langa evaluarea si punctarea organizatiilor la nivel de masura, indicator, directie de
actiune si obiectiv, instrumentul afiseaza de asemenea si o incadrare prin coduri de
culoare (de la rosu — implementare deficitara la verde — tintd). Aceasta reprezentare
ofera o imagine de ansamblu rapida pentru o organizatie si conduce la o identificare
rapida a domeniilor in care exista probleme.

Este de remarcat faptul ca evaluarea performatei sistemului si masurarea
cababilitatilor de management a riscurilor de dezastre nu sunt aspecte usor de
desfasurat. Scopul metodologiei este tocmai acela de a surprinde anumite aspecte care
ofera o imagine de ansamblu la un moment dat pe domeniu.

n acest sens, principalele obiective ale acestei metodologii sunt:

» Sa ofere o baza sistematica de evaluare a capabilitatilor de management a
riscurilor de dezastre;

» Sa dezvolte un set de indicatori si masuri de performanta pe plan national - o
masura "standard" a capacitatii de gestionare a situatiilor de urgenta pentru
Romania.
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» Sa poata sa fie aplicatda atat la nivel national cat si la nivel judetean, local si
organizational;

» S3 poata oferi o imagine integrata care sa cumuleze influentele tuturor
organizatiilor participante in evaluare;

» Sa poata oferi posibilitatea monitorizarii progresului in ceea ce priveste
capabilitatile de management al riscului;

» Sa reprezinte baza unui program de evaluari ale capacitatilor nationale, in care
toate organizatiile care au responsabilitati in domeniul managementului
situatiilor de urgenta sa desfasoare periodic o evaluare a capabilitatilor proprii
care sa reprezinte baza pentru capabilitatea de management a riscurilor
colectiva a Romaniei

» Dezvoltarea unui instrument de evaluare care sa utilizeze acesti indicatori de
performanta si masuri, pe care orice organizatie implicata in SNMSU ar putea sa
le utilizeze pentru a-si evalua propria capacitate.

» Saincurajeze crearea unei culturi de monitorizare si evaluare in cadrul SNMSU.

Tabelul 1. Obiective si directii de actiune pentru cuantificarea capabilitatilor de
management a riscurilor la nivel national

Codificare
Directie
de
actiune

Codificare
Obiectiv

Obiectiv Directie de actiune

Cresterea rezilientei si
imbunatatirea pregatirii
individului si a comunitatii

Tncurajarea comunitatilor de a se
implica activ in luarea deciziilor
cu privire la reducerea riscului de
dezastre

11
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Tmbunétatirea coordondrii si
promovarea cercetarii si inovarii | 02A
in domeniul dezastrelor
Studierea si intelegerea modului
de manifestare a hazardurilorin | O2B
Romania

Cresterea capacitatii structurilor
SNMSU de a reducere riscul laun | 02C
prag acceptabil

Promovarea continuitatii si a
dezvoltarii profesionale pentru
personalul autoritatilor publice O3A
cu responsabilitati in
managementul dezastrelor
Tmbunatatirea capacitatii de
gestionare a dezastrelor

O3B

Cresterea capacitatii
comunitatilor de a asigura un
proces eficient de reabilitare si
reconstructie

VII. Indicatori privind capabilitatile de
management a riscurilor si matrice nivel
praguri de acceptabilitate/acoperire calitativa

7.1. Praguri

Pragurile reprezinta acele intervale care pot reflecta o anumita situatie, la un moment
dat, in ceea ce priveste nivelul la care se gasesc capabilitatile de management a
riscurilor in Romania, pentru un singur tip de risc sau pentru toate riscurile.
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Aceste praguri incadreaza o anume situatie intr-o clasa, dupa ce au fost aplicati
indicatorii necesari pentru masurarea stadiului existent, iar in functie de rezultat, vor

putea furniza autoritatii/institutiei publice informatiile necesare pentru actiuni viitoare
sau inactiuni.

Nesatisfacitor In lucru/dezvoltare Adecvat Matur/Dezvoltat
1-10% 20-39% 90-100%

Sau 0-10 20-39 90-100

a) 0% - capacitatea nu a fost identificata sau nu s-a considerat ca este
cazul sa fie dezvoltata;

b) Nesatisfacator (1-10%) - capacitate considerata aplicabild; nu au inceput inca
activitatile;

c) In lucru/dezvoltare (20-59%) - capacitate identificatd — s-au finregistrat
progrese initiale;

d) Adecvat (60-79%) - capacitate pusa in aplicare in domenii-cheie;

e) Matur/Dezvoltat (80-100%) - capacitate integrata si in curs de imbunatatire;

7.2. incadrarea rezultatelor evaluirii

Pentru masurarea progresului inregistrat ca urmare a evaluarii capabilitatilor de
management, rezultatul obtinut poate fi incadrat in tabelul de mai jos.

Prin aceasta se masoara progresul de la o evaluare la alta, precum si eficienta
masurilor luate in urma evaluarii capabilitatilor de management.

Acest tabel ajuta la modelarea viitoarelor masuri comparat cu cele anterioare, in
functie de progresul inregistrat in etapa situata intre doua procese de evaluare.

13
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Tabel —Incadrare rezultat evaluare pentru misurare progres

Situatie colaborare

Scor Frecventa Situatie progres e
’ 1€ prog institutii
- o Niciun progres, nu exista niciun e
NU (0%) Niciodata pA Eres, Nu exista colaborare.
demers in acest sens
Progres minor, cu unele intentii S
20% Foarte rar rogres f ’ ’ Colaborare minima.
viitoare in acest sens
Se inregistreaza un progresn .
. o g . prog Exista colaborare care
o . . fara a fi observata o e o .
40% Cateodata .. o necesita a fi dezvoltata si
continuitate sau sa rezulte unele
. testate.
actiuni viitoare.
Exista angajament din partea Exista colaborare informala
institutiilor sau un progress si /sau formala netestata
60% Frecvent vizibil, dar acesta trebuie sau care trebuie actualizata
actualizat sau regandit la in conformitate cu situatia
situatia actuala. actuala.
. Progres substantial cu limitari in . .
o Cu o frecventa ° . Colaborare formala, testata
80% e ceea ce priveste resursele, s e
ridicata v I si eficienta.
capacitatile si capabilitatile.
Progres substantial si sustinut Colaborare formals. testats
DA (100%) | Intotdeauna de capabilitati la toate . o
. . si foarte eficienta.
nivelurile.

7.3. Indicatori cheie de performanta

Indicatorii cheie de performanta sunt dezvoltati in vederea masurarii si cuantificarii
progresului inregistrat pentru fiecare dintre obiectivele si directiile de actiune propuse.

Pentru fiecare indicator sunt asociate masuri sau actiuni care masoara gradul de
conformitate cu tinta propusa, asigurand astfel monitorizarea progresului.
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Obiectivul 1 (01) - Cresterea cunoasterii si constientizarii riscurilor, pregatirea si
participarea activa a comunitatilor in cadrul procesului de management a dezastrelor

Directii de actiune asociate:
e OI1A - Cresterea nivelului de cunoastere si constientizare a riscurilor de catre
comunitate
e O1B - Cresterea rezilientei si imbunatatirea pregatirii individului si a comunitatii

e OI1C - Cresterea gradului de participare activa a populatiei in procesul de
reducere a riscului de dezastre

e 01D - Incurajarea comunitatilor de a se implica activ in luarea deciziilor cu privire
la reducerea riscului de dezastre

Exista programe O1A1.1 Institutia deruleaza un program de pregatire
planificate si a populatiei
coordonate de 01A1.2 Institutia are un buget dedicat, alocat
educatie publica cu pentru pregatirea populatiei (campanii??)
privire la hazarduri si 01A1.3 Institutia are desemnata o
riscuri persoand/structurd responsabild cu
pregatirea populatiei
O1A1.4 Gradul de acoperire al campaniilor de
pregdtire a populatiei
O1A1.5 Institutia are o metodologie privind bunele

practici de diseminare a informatiilor in
cadrul campaniilor de pregatire a populatiei

O1A1.6 Programul de pregatire a populatiei este
actualizat anual

Utilizarea tuturor 01A2.1 Institutia colaboreaza/lucreaza cu institute
formelor de de profil in ceea ce priveste cunoasterea si
constientizare a constientizarea hazardurilor/riscurilor
riscurilor 01A2.2 Website-ul institutiei contine informatii
privind hazardurile din zona de competenta
a acesteia
O1A2.3 Institutia organizeaza manifestari cu prilejul

diferitelor evenimente pe plan

15
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Managementul
informarii publice este
planificat si coordonat

in cadrul institutiei
publice

Existenta
responsabilului cu
informarea publica si a
resurselor necesare
pentru a-si desfasura
activitatea

O1A2.4

0O1A2.5

O1A3.1

0O1A3.2

O1A3.3

O1A3.4

O1A3.5

O1A3.6

O1A3.7

01A4.1

01A4.2

01A4.3

01A4.4

16

international, European si national pentru
prevenirea dezastrelor

Institutia, prin intermediul diferitelor
evenimente locale, promoveaza informatii
privind prevenirea dezastrelor

Institutiile colaboreaza pentru informarea
populatiei

Institutia are un plan de comunicare in ceea
ce priveste informarea in situatii de urgenta
Institutia are desemnata o persoana
pregatita in domeniul relatiilor publice
Exista un angajament proactiv fata de mass-
media cu privire la situatiile de urgenta -
ambele parti stiu ce sa se astepte unul de
celalalt

Sunt elaborate sabloane de declaratii media
pre-pregatite (pentru situatii de urgenta)
Mesajele cheie sunt elaborate si convenite
care sunt 1) generice pentru orice situatie
de urgenta, 2) specifice anumitor tipuri de
urgenta (de exemplu, accident nuclear,
accident chimic, inundatie etc.)

Organizatia dispune de mecanisme pentru a
putea furniza online informatii on-line in caz
de urgenta

Managementul informarii publice (MIP) are
o prioritate adecvata in cadrul organizatiei
Organizatia are o persoana identificata care
are responsabilitate explicita (de preferat
scrisa) pentru MIP

Persona responsabila cu MIP este
disponibila pentru a putea lucra in afara
orelor de program (de exemplu, poate fi
contactat 24/7, dispune de tot
echipamentul necesar pentru a putea
efectua lucrarea in afara biroului)

Persona responsabild cu MIP are alocat
spatiu in CCCI (judetean/national dupa caz)
Detaliile de contact ale personei
responsabile cu MIP au fost difuzate la toate
agentiile partenere
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Exista o abordare
strategica si
coordonata a rezilientei
comunitatii

Rezilienta comunitara
si programele aferente
sunt monitorizate si
revizuite

0O1A4.6

O1A4.7

0O1A4.8

01B1.1

01B1.2

01B1.3

O1B1.4

01B1.5

O1B1.6

01B1.7

01B2.1

01B2.2
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Persona responsabila cu MIP este o parte
integranta si timpurie a lantului de notificari
atunci cand apare un nou eveniment
Persona responsabilda cu MIP are o buna
cunoastere a SNMSU, a agentiilor partenere
si a procedurilor standard de operare
Persona responsabila cu MIP are contact
regulat / frecvent CSU

Persona responsabila cu MIP din cadrul
entitatii are legaturi bune cu celelalte
persone responsabile cu MIP din cadrul
SNMSU (la nivel judetean / national, dupa
caz)

Exista o strategie documentata pentru
modul in care organizatia intentioneaza sa
abordeze cresterea rezilientei comunitatii
Punctele forte si vulnerabilitatile localitatii /
judetului/ la nivel national au fost analizate

Comunitatile au fost prioritizate in functie
de necesitati, iar aceasta se reflecta in
prioritatile programului de crestere a
rezilientei

Exista o analiza a distributiei atributiilor in
ceeea ce priveste rezilienta la nivel de
organizatie/localitate/judet/national
Organizatia ia masuri pentru a gasi o gama
larga de parteneri in interiorul si in afara
organizatiei pentru a colabora cu privire la
problemele de rezilienta comunitara
Organizatia utilizeaza principiile si practicile
de dezvoltare bazate pe implicarea
comunitatii Tn actiunile pe care le
intreprinde la nivelul comunitatii
Organizatia utilizeaza metode si activitati de
construire a rezilientei conforme cu cele mai
bune practici

Organizatia are o metodologie de evaluare a
nivelurilor de rezilienta a comunitatilor
Organizatia are o metodologie de analiza a
impactului eforturilor depusede organiatie
in construirea rezilientei comunitatii
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Mesajul de pregatire
este difuzat folosind
mai multe metode

Comunitatile sunt
sprijinite pentru a-si
spori capabilitatile

01B2.4

01B3.1

01B3.2

01B3.3

01B3.4

01C1.1

01C1.2

01C1.3

0O1C1.4

0O1C1.5

01C1.6

O1C1.7

01C1.8
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Programele organizatiei de implicare in
comunitate pentru imbunatatirea rezilientei
sunt revizuite anual pentru cresterea
eficientei

Sondajele / anchetele / chestionarele
derulate la nivelul comunitatii au intrebari
legate de pregatirea individuala, familiala si
comunitara, pe linie de rezilienta

Site-ul organizatiei are o pagina privind
pregdtirea pentru situatii de urgenta care
este utilizata in mod activ pentru a promova
mesajul de pregatire

Organizatia foloseste o varietate de alte
metodologii si canale pentru difuzarea
mesajului de pregatire

Organizatia profita de evenimentele /
problemele curente pentru a promova
mesajul de pregatire ("oportunitati de
promovare gratuita")

Organizatia foloseste canale media sociale
pentru a comunica cu publicul

Organizatia ofera consiliere privind
pregatirea pe linie de protetie civila pentru
organizatiile si intreprinderile locale
Organizatia ofera consiliere cu privire la
continuitatea activitatii organizatiilor si
intreprinderilor locale

Organizatia intreprinde activitati specifice
de pregatire care vizeaza hazardurile /
riscurile in scoli

Organizatia ofera resurse pentru activitati
de protectie civila / pregatire la nivel
comunitar

Organizatia ofera alte tipuri de sprijin
pentru comunitate (de exemplu, actiuni de
constientizare, pregatire, consolidare, etc.)
Organizatia sprijina planificarea raspunsului
comunitatii

Organizatia initiaza planificarea raspunsului
comunitatii

Exista o prezenta a componentelor SNMSU
la majoritatea evenimentelor din
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Capitalul social este
investit ca o metoda de
imbunatatire a
rezistentei comunitatii

Participarea
voluntarilor in cadrul
SNMSU este sustinuta

si incurajata

Informatiile privind

pericolele si riscurile

sunt usor accesibile
publicului

0O1C1.9

01c2.1

01C2.2

01cC2.3

01c2.4

01C3.1

01C3.2

01C3.3

01C3.4

01C3.5

01C3.6

01C3.7

0O1Dh1.1

01D1.2

01D1.3

01D1.4
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comunitate

Componentele SNMSU sunt usor de
contactat de catre public

Organizatia sprijina activitatile care
construiesc coeziunea bazata pe crearea de
legaturi la nivelul comunitatii

Organizatia cauta oportunitati de a construi
sau de a crea relatii care sa lege
comunitatile intre ele

Organizatia cauta oportunitati de a construi
sau de a crea relatii care sa lege
comunitatile Tn retele si surse mai largi de
sprijin (linking)

Organizatia sustine sau creeaza initiative
care construiesc un "simt al locului"
Organizatia si-a analizat nevoia de grupuri
de voluntari si de persoane fizice
Organizatia a cartografiat retelele existente
de voluntari si relatiile stabilite

Organizatia a identificat capacitatea de a
coordona voluntarii in actiunile de raspuns
Organizatia are un program de formare
structurat pentru voluntari

Organizatia a stabilit procese pentru
gestionarea voluntarilor spontani (inclusiv
inregistrare, selectare, atribuire sarcini si
evaluare)

Organizatia are un plan de comunicare cu
voluntarii in situatii de urgenta

Organizatia a stabilit procese de revizuire si
recunoastere pentru voluntari

Informatiile privind hazardurile si riscurile
sunt usor accesibile publicului

Informatiile despre hazarduri si riscuri sunt
afisate intr-o forma usor de inteles de catre
public (de ex. harti etc.)

Costurile accesului public la informatiile
privind hazardurile si riscurile sunt
rezonabile

Comunitatile la risc, gospodariile si
proprietarii de terenuri sunt vizate in mod
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Contributiile
comunitare privind
gestionarea
hazardurilor si riscurilor
sunt evaluate si sunt
definite "niveluri
acceptabile de risc"

01D2.1

01D2.2

01D2.3

01D2.4

01D2.5

proactiv cu informatii relevante privind
hazardurile si riscurile

Exista un proces de identificare a
comunitatilor expuse hazardurilor si riscuri
Exista un proces de implicare a
comunitatilor expuse riscurilor in procesul
de informare/educare

Exista discutii explicite cu comunitatile
despre niveluri acceptabile de risc
Comunitatile cu risc specific sunt consultate
cu privire la optiunile de gestionare a
riscurilor

Comunitatile sunt informate cu privire la
rezultatele activitatilor de reducere a
riscurilor si la orice risc rezidual

Obiectivul 2 (02) - Reducerea riscurilor, luand in considerare hazardurile care se

manifesta pe teritoriul Romaniei

Directii de actiune asociate:

e 02A - Imbunatitirea coordondrii si promovarea cercetarii si inovarii in domeniul

dezastrelor

e (2B - Studierea si intelegerea modului de manifestare a hazardurilor in Romania

e 02C - Cresterea capacitatii structurilor SNMSU de a reducere riscul la un prag

acceptabil

Cercetarea EM este
efectuata, evaluata si
analizata

Al3
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Nevoile privind cunostintele de urgenta sunt
identificate si evaluate

Organizatia finanteaza cercetari in domeniul
managementului situatiilor de urgenta acolo
unde exista lacune in cunoastere

Organizatia organizeaza / participa la conferinte,
seminarii sau ateliere de lucru pentru a
impartasi si discuta cele mai recente probleme
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Se aplica cercetarea
EM

Riscurile si hazardurile
sunt intelese prin
cercetarea continua

Riscurile si hazardurile
sunt analizate pentru a
determina impactul

A2.1

A2.2

A2.3

B1.4

B1.5

B1.6

B2.1

B2.2
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de gestionare a riscurilor si / sau de urgenta si
de cercetare in acest domeniu

Organizatia colaboreaza cu institutiile de
cercetare si stiinta in domeniul managementului
SU

Organizatia poate demonstra o abordare bazata
pe dovezi pentru planificarea managementului
SuU

Rezultatele
anchetelor/sondajelor/chestionarelor/ studiilor
sociologice sunt utilizate in planificarea si
managementul SU

Organizatia asigura documentatia solida
(pastrarea evidentei) a cercetarii in
managementul SU

Organizatia distribuie Tn mod activ noi
cunostinte de gestionare a situatiilor de urgenta
personalului relevant

Puntele slabe in cunoasterea hazardurilor si
riscurilor sunt identificate si evaluate

Cercetari in ceea ce priveste prioritizarea si
resursele Tn domeniile unde sunt identificate
puncte slabe sunt initiate/se desfdsoara
Organizatia cauta o contributie tehnica credibila
in cercetarea privind hazardele pentru a-si
asigura eficacitatea

Consilierea din partea grupurilor de lucru pe
tipuri de risc contribuie la imbunatatirea
politicilor de risc, a planificarii, a programelor
sau a rezultatelor

Cercetarea si informatiile privind riscurile sunt
colectate si stocate intr-o baza de date sau un
registru central

Factorii de decizie sunt constienti de si inteleg
hazardurile din zona de competenta
Organizatia se implica in cercetarea / analiza
hazardurilor si riscurilor pentru a determina
probabilitatea si consecintele asociate
impactului

Organizatia colaboreaza activ in analiza
riscurilor cu alte institutii / entitati
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Informatiile privind
hazardurile si riscurile
sunt utilizate pentru
elaborarea si stabilirea
planurilor
organizationale,
prioritatilor si
cheltuielilor /
investitiilor

Optiunile viabile de
reducere a riscurilor
sunt identificate,
evaluate si utilizate
pentru a fi utilizate Tn
planificare

B2.3

B2.4

B3.1

B3.2

B3.5

C1.1

C1.2

C1.3

Cl.4
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Organizatia angajeaza sau contracteaza
personal analitic calificat din punct de vedere
tehnic, care este capabil sa faca recomandari de
risc credibile

Organizatia efectueaza o evaluare strategica a
riscurilor, utilizand metode recunoscute (SMG,
SMART, Standarde de management al riscului)
in cuantificarea riscului de dezastre

Nivelul de risc este evaluat si revizuit periodic,
utilizand noile informatii cu privire la hazarduri
Vulnerabilitatile pentru comunitati,
infrastructura si servicii etc. sunt descrise si
intelese, inclusiv orice tendinte si previziuni
privind modul in care aceste vulnerabilitati s-ar
putea schimba in timp

Organizatia utilizeaza profilul de risc si hazard in
planificarea strategica a activitatii

Organizatia utilizeaza informatii privind riscurile
si hazardurile pentru a identifica lacunele in
cadrul planurilor existente la nivelul ei
Instrumentele legale sunt revizuite pentru a
include noi informatii privind riscul si hazardul
Implicatiile noilor descoperiri in informatiile
privind riscurile si hazardurile sunt evaluate
financiar si sunt utilizate pentru a actualiza
planurile de investitii anuale / pe termen mediu
/ pe termen lung

Informatiile privind riscurile si hazardurile sunt
impartasite cu profesionistii din domeniul
managementului situatiilor de urgenta
Definitiile si principiile riscului de dezastru sunt
intelese si aplicate in mod consecvent in cadrul
organizatiei / CSU (de exemplu, ce este un nivel
acceptabil de risc si cum este evaluat acest
lucru)

Riscurile sunt prioritizate si sunt descrise
optiunile de tratare a acestora (adica acceptarea
riscului, reducerea riscului, imbunatatirea
capacitatii de gestionare a riscurilor etc.)
Optiunile de reducere a riscurilor sunt evaluate
pe baza principiilor de reducere a riscurilor
Exista un proces de implicare a comunitatii in
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definirea unui risc acceptabil

C1.5 Organizatia are un mecanism pentru a releva
evolutia riscului de dezastre, atat pe plan intern,
cat si cu partenerii afectati

Cl.6 Planificarea strategica de dezvoltare tine cont
de programele anterioare de reducere a
riscurilor si de riscurile reziduale

Implementarea C2.1 Exista asocieri la nivel organizational (pe linie
programelor de profesionala / domeniu de activitate, etc)
reducere a riscurilor pentru reducerea riscului comun
este incluziva si C2.2 Mecanisme inter-disciplinare / inter-organizatii,
coordonatd (de exemplu, grupuri de lucru pe tipuri de riscuri

etc.) sunt utilizare pentru a aborda aspecte
privind progresul, rezolvarea problemelor si
abordarea nevoilor colective
Cc2.3 Planificarea utilizarii terenurilor se face tinand
cont de aspectele din domeniul
managementului de urgenta pentru a intelege
eventualele consecinte asupra comunitatilor in
gestionarea riscului de dezastre
C2.4 Programele de reducere a riscurilor sunt in
legatura cu planificarea managementului
resurselor tehnice de interventie
C2.5 Riscul rezidual este documentat si este folosit in
planificarea managementului situatiilor de
urgenta
Hazardurile, C3.1 Sistemele de monitorizare a riscurilor sunt
vulnerabilitatile si eficiente in ceea ce priveste avertizarea
riscurile sunt timpurie a schimbarilor in mediul inconjurator
monitorizate in mod care pot conduce la noi pericole sau la
continuu modificarea nivelului de risc asociat pericolelor
existente
C3.2 Programele de reducere a riscurilor sunt
evaluate pentru eficacitate
C3.3 Schimbarile in vulnerabilitatea, perceptiile si
atitudinile comunitatilor fata de pericole si
riscuri sunt evaluate ca parte a revizuirii
gestionarii riscurilor
C3.4 Manifestarea hazardurilor (evenimente /
accidente/ dezastre) din jurisdictia organizatiei
sunt Tnregistrate intr-o baza de date centrala

23
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Obiectivul 3 (03) - Cresterea capacitatii SNMSU referitor la managementul
dezastrelor

Directii de actiune asociate:

e O3A - Promovarea continuitatii si a dezvoltarii profesionale pentru personalul
autoritatilor publice cu responsabilitati in managementul dezastrelor
e 03B - imbunitatirea capacititii de gestionare a dezastrelor

Strategia si Al.1 Organizatia are o strategie de dezvoltare a capabilitatilor
programele de care vizeaza imbunatatirea cunostintelor si a practicilor
dezvoltare a in cadrul SNMSU
capabilitatilor Al.2 Organizatia are un buget specific alocat pentru
sunt dezvoltate dezvoltarea capabilitatilor
in functie de A1.3 A fost efectuatd o analiz a nevoilor de dezvoltare in
nevoile ceea ce priveste capabilitatile
organizationale Al.4 Programele de dezvoltare a capabilitatilor sunt
dezvoltate pentru a raspunde nevoilor identificate
Al.5 Programul de dezvoltare a capacitatilor este asociat sau
are o asociere stransa cu programul de exercitii al
organizatiei
Programele de A2.1 Conducerea demonstreaza angajamentul fata de
dezvoltare a programele de dezvoltare a capabilitatilor prin alocarea
capabilitatilor resurselor si a personalului
sunt A2.2 Implementarea activitatilor programului de dezvoltare a
implementate capacitatilor este prioritizata in functie de rolurile si
si evaluate in functiile critice Tn cadrul SNMSU
mod A2.3 Toate componentele SNMSU sunt incluse in
cuprinzator implementarea programului de dezvoltare a
capabilitatilor, dupa cum este necesar
A2.4 Organizatia si-a evaluat nevoia de personal pentru
gestionarea situatiilor de urgenta
A2.5 Organizatia a identificat personalul necesar (din

organizatie proprie sau ca parte a unui acord de servicii
partajat) pentru gestionarea functiilor CCCl

A2.6 Exista un proces de monitorizare a lacunelor in ceea ce
priveste capacitatea individualad / organizationala de
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Exersarea este
eficienta in
imbunatatirea
capabilitatii

Exersarea este
integrata intre
organizatii si
niveluri

Planificarea
locala pentru
SU este
integrata si
aliniata intre
entitati

A3.1
A3.2
A3.3
A3.4
A3.5

A3.6

A3.7

A3.8

A3.9

A4l
A4.2

A4.3

A4.4

B1.1

B1.2

B1.3

B1.4

gestionare a functiilor CCCI

Programele de dezvoltare a capabilitatilor sunt evaluate
din punct de vedere al eficientei in indeplinirea
obiectivelor strategiei de dezvoltare a capabilitatilor
Organizatia are un plan sau un program de exercitii
Organizatia a efectuat un exercitiu intern in ultimul an
Exista o corelatie intre dezvoltarea capabilitatilor si
exersarea obiectivelor

Procedurile standard de operare critice sunt testate in
timpul exersarii

Planurile de raspuns sunt exersate dupa finalizare sau
revizuirea semnificativa

Exista un proces formal de identificare a problemelor si
a oportunitatilor de imbunatatire care rezulta din
exercitii / evenimente

Organizatia planifica actiuni corective dupa exercitii /
evenimente

Organizatia implementeaza actiuni corective dupa
exercitii / evenimente

Organizatia raporteaza conducerii superioare cu privire
la punerea in aplicare a actiunilor corective
Planificarea exercitiilor include mai multe organizatii
Organizatia a participat la un exercitiu local (la nivel
localitate) Tn ultimii 2 ani

Organizatia a participat la un exercitiu de nivel judetean
sau national n ultimii 3 ani

Organizatia inregistreaza lectiile invatate din exercitiile
la nivel national

Exista un mecanism de planificare a raspunsului la
nivelul organizatiei

Organizatia include partile interesate cheie in procesul
de planificare

Planurile de la nivel local pe SU descriu rolurile si
responsabilitatile pentru personalul / entitatile cu sarcini
in caz de SU

Exista un cadrul legal la nivelul organizatiei privind
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Organizatiile
membre CJSU
coopereaza si
colaboreaza

Centrele de
Coordoare si
Conducere a
Interventiei
dispun de
facilitati
adecvate

B1.5

Bl1.6

B1.7

B2.1

B2.2

B2.3

B2.4

B2.5

B2.6

B3a.1

B3a.2
B3a.3

B3a.4

B3a.5

B3a.6

planificarea raspunsului aliniat cu cel national

Organizatia are planuri si proceduri care sunt
armonizate / integrate cu planurile si procedurile
celorlalte componente ce actioneaza in caz de SU
Toate planurile si procedurile sunt distribuite tuturor
partilor interesate interne si externe relevante

Exista un proces continuu de revizuire a planurilor pe SU
si monitorizare a progreselor inregistrate in atingerea
obiectivelor pe linia SU

Exista relatii puternice si eficiente intre organizatiile
membre ale CJSU

Toate entitatile au o implicare activa in discutiile si
planificarea pentru gestionare a situatiilor de urgenta
Organizatiile de raspuns au o intelegere comuna in ceea
ce priveste rolul principal si cel de sprijin in caz de SU
Planificarea specifica situatiei este convenita si inteleasa
intre organizatiile relevante inainte de producerea unei
SU

Coordonarea resurselor comune ale organizatiilor care
fac parte din SMSU este cuprinsa in planurile de la nivel
local

Punearea in comun a capacitatilor si capabitatilor Tn
localitate / regiune este cunoscuta, inteleasa si pre-
negociata

A fost efectuata o analiza a riscurilor potentiale pentru
zona in care se afla dispuse CCCI

CCCl respecta standardele de constructie adecvate
Modul de organizare a CCCl asigura un sprijin eficient
pentru operatiunile de raspuns

Exista un spatiu desemnat pentru a gazdui organizatiile
de sprijin

Echipamentul esential CCCl este identificat si disponibil
imediat

Au fost identificate si pot fi achizitionate de urgenta
echipamente suplimentare pentru sustinerea functiilor
cccal
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Centrele de
Coordoare si
Conducere a
Interventiei
sunt angajate
in mod
corespunzator

Centrele de
Coordoare si
Conducere a
Interventiei au
resurse si
functioneaza
eficient

Sistemele de
avertizare sunt
in vigoare si

B3a.7
B3b.1

B3b.2

B3b.4

B3b.5

B3b.6

B3b.7
B3b.8

B3b.9

B3c.1

B3c.2

B3c.3

B3c.4

B3c.5

B3c.6

B3c.7
B4.1

CCCl alternativ, adecvat scopului, a fost identificat
Organizatia a planificat modul de incadrare al CCCl la
timp de pace si in situatie de criza / SU

Sunt identificate functiile si functiunile pe domenii de
interes in cadrul CCCI (Operatii, Planificare, Logistica
etc.)

Exista planuri de completare a personalului in CCCl in
caz de SU / criza

Organizatia 1si pregateste personalul ce incadreaza CCCI
in baza unor programe / planuri formale periodice
Organizatia masoara si monitorizeaza eficienta
personalului CCCI

Personalul ce incadreaza CCCI este testat in mod regulat
Personalul ce incadreaza CCCI a fost implicat in mod real
intr-un eveniment / SU in ultimele 12 luni

Personalul de suport tehnic al decidentilor este instruit
si disponibil pentru a actiona intr-o SU

CCCl are stabilit un indicator pentru timpul de activare
care se verifica cel putin o data pe an

Comunicatiile, echipamentele IT si perifericele sunt
testate ca parte a activarii CCCl

Exista proceduri privind gestionarea informatiillor
furnizate de componentele CCCI utilizate in luarea
deciziilor

Procedurile standard de operare sunt dezvoltate si
aplicate in mod consecvent in CCCI

Se planifica si se practica interoperabilitatea intre
Celulele de Criza si CO / CCCl-urile locale si CCCl-ul
judetean

Sistemele si procesele de comunicare eficiente exista
intre organizatiile de raspuns cheie

CCCl a fost auditat in ultimii 2 ani

CSU are stabilite aranjamente pentru tranmiterea cu
prioritate a semnalelor de alarmare prin sistemului
national de avertizare
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sunt mentinute
si eficiente

Comunicarea
intre
componentele
SMSU poate fi
mentinuta Tn
situatii de
urgenta

Comandantii
actiunilor sunt
capabili sa
ofere o
conducere
eficienta

B4.2

B4.3

B4.4

B5.1

B5.2

B5.3

B5.4

B5.5

B6.1

B6.2

B6.3

B6.4

B6.5

B6.6

B6.7

CSU are proceduri de transmistere a mesajelor /
diseminare a informatiilor organizatiilor si partilor
interesate

Exista o capacitate demonstrata si eficienta de a furniza
avertizari publicului

Exista mecanisme pentru diseminare a mesajelor catre
populatie pe mai multe canale (facebook, twitter, alerta
text, aplicatii etc.)

Organizatia are capacitatea de a accesa/mobiliza resurse
de comunicatii mobile / transportabile in sprijinul
raspunsului la un eveniment

Exista proceduri si protocoalele de utilizare / alocare a
frecventelor radio in cadrul SMSU si sunt testate in mod
regulat

Exista proceduri pentru utilizarea unor metode
alternative de comunicatii

Toate echipamentele de comunicatii sunt testate cel
putin lunar

Toate procedurile de comunicare sunt testate cel putin
trimestrial

Comandantii actiunilor sunt selectati, desemnati si
revizuiti in conformitate cu o procedura / politica
stabilita prin intermediul unui proces formal

Exista suficienti comandanti ai actiunilor pentru a
gestiona un raspuns

Comandantii actiunilor au autoritatea, expertiza si
experienta necesare pentru indeplinirea rolului
Comandantii actiunilor au stabilit relatii adecvate cu
toate componentele SMSU

Comandantii actiunilor si conducatorii celorlalte
componente ale SMSU au oportunitati de a se intalni in
mod regulat pentru a construi capacitati si pentru a
spori planificarea raspunsurilor

Comandantii actiunilor sunt implicati in luarea deciziilor
strategice organizationale luate in ceea ce priveste
dimensionarea capacitatii de reactie la dezastre
Comandantii actiunilor sunt responsabili pentru
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Resursele
critice pot fi
obtinute rapid
ca raspuns la
urgenta

Exista
aranjamente
logistice
pentru a
gestiona
eficient
resursele n caz
de urgenta

Exista
aranjamente
pentru
organizarea
taberelor de
sinistrati intr-
un mod
eficient

B7.1

B7.2

B7.3

B7.4

B8.1

B8.2

B8.3

B8.4

B8.5

B8.6

B8.7

BO.1

B9.2

B9.3

BO.4

identificarea si raportarea pe cale ierarhica a
problemelor privind capabilitatile POA

Organizatia a stabilite mdsuri/aranjamente/proceduri
pentru evaluarea rapida a impactului

Planificarea bazata pe consecinte este utilizata pentru a
evalua resursele necesare pentru raspuns

S-au identificat deficite ale resurselor critice si s-au
stabilit masuri de acoperire a acestora

Organizatia are incheiate protocoale/acorduri cu
furnizorii de resurse critice necesare pentru raspuns
Exista locatii identificate pentru a fi utilizate ca zone de
asteptare pentru primirea si gestionarea resurselor
Exista proceduri stabilite pentru gestionarea logistica a
zonelor de asteptare

Exista proceduri de gestionare a resurselor de la nivel
locale, judetean si national

Exista proceduri pentru primirea, stocarea, sortarea,
inventarierea si distribuirea bunurilor donate

Exista o facilitate financiara si mijloace pentru
procurarea resurselor in faza de raspuns a unei situatii
de urgenta

Exista un sistem robust de urmarire a resurselor care
gestioneaza raspunderea, utilizarea si returnarea
oricaror resurse care sunt achizitionate / rechizitionate
Exista un proces transparent de urmarire a costurilor si a
cheltuielilor

Posibilele locatii pentru taberele de sinistrati sunt pre-
identificate luand in considerare cerintele logistice
(capacitate, putere, canalizare, apa, comunicatii,
catering, acces etc.)

Este identificat personalul necesar pentru gestionarea
taberelor desinistrati

Organizatia a pregatit si a practicat procedurile de
inregistrare a persoanelor afectate in urma unor
evenimente de urgenta

Organizatia are o abordare standard pentru evaluarea
nevoilor individuale si ale comunitatii
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B9.5 Aranjamentele sunt convenite si exista planuri pentru
furnizarea / asigurarea necesitatilor de baza pentru
sinistrati

Obiectivul 4 (O4) - Cresterea capacitatii de asigurare a serviciilor de baza, reabilitare
si reconstructie

Directii de actiune asociate:

e OA4A - Implementarea unui plan efectiv de reconstructie al comunitatilor
e 04B - Cresterea capacitatii institutiilor publice de a asigura un proces eficient de
reabilitare si reconstructie

A1.2 Sunt deflnlte rolul, organizatiile reprezentative si
sarcinile pentru aspectele privind mediul social in faza

de recuperare

Al4 Sunt definite rolul, organizatiile reprezentative si
sarcinile posibile pentru aspectele privind mediu
construit in faza de recuperare

Al.6 Sunt definite rolul, organizatiile reprezentative si
sarcinile posibile pentru aspectele privind mediul

natural
Al.8 Sunt definite rolul, organizatiile reprezentative si

sarcinile posibile pentru aspectele privind mediul
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Managerii
pentru faza de
recuperare sunt
identificati,
pregatiti,
sprijiniti si
pregatiti sa
indeplineasca
rolul

Planul de
redresare
contureaza
aranjamente
pentru
gestionarea
integrata a
recuperarii

Al.9

A2.1

A2.2

A2.3

A2.4

A2.5

A2.6

A3.1

A3.2

A3.3

A3.4

A3.5

A3.6

A3.7

economic

Organizatiile stabilite pentru gestionarea mediului
economic actioneaza in faza de recuperare

Rolul managerului pentru faza de recuperare este
definit (prin termeni de referinta sau descriere de post
/ rol care include responsabilitatile si functiile
asteptate)

Exista un proces formal / documentat pentru
selectarea si numirea managerilor pentru faza de
recuperare

Un manager pentru faza de recuperare calificat si un
inlocuitor al acestuia este identificat si desemnat in
mod oficial

Exista un program de dezvoltare profesionala a
managerilor pentru faza de recuperare

Managerii pentru faza de recuperare au participat la
un exercitiu de simulare in ultimii 2 ani

Managerilor pentru faza de recuperare |-a fost
delegata puterea de a lua decizii si de a angaja resurse
financiare

Sunt definite principiile de recuperare

Se contureaza structura pentru recuperare
Eventualele activitati functionale Tn perioada post-
eveniment sunt identificate

Sunt descrise modalitatile de gestionare pentru fiecare
activitate functionala

Planul stabileste asteptarile (rolurile si
responsabilitatile) fiecarei organizatii cu
responsabilitati pe aceasta linie

Planul stabileste cerintele privind informatiile publice
din perioada de recuperare, modul in care se vor
gestiona partile interesate si listele de mesaje cheie
predefinite

Planul include precizari in ceea ce priveste principiile,
rolurile, responsabilitatile si modalitatile sistematice
de retragere a asistentei oficiale si incheiere a fazei de
recuperare
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Planificarea
redresarii este
integrata cu
reducerea
riscurilor si cu
alte planuri
comunitare
Modalitatile de
tranzitie de la
raspuns la
recuperare sunt
predefinite

Evaluarile de
impact sunt
efectuate
inainte, in timpul
si dupa
evenimente

A3.8
A4.1

A4.2

A4.3

A5.1

A5.2

A5.3

A5.4
A5.5

B1.1

B1.2

B1.3

B1.4

B1.5

Planul de redresare a fost exersat in ultimii 3 ani
Planificarea redresarii este integrata in planificarea
continuitatii afacerii

Planificarea redresarii este integrata cu cea de la
nivelul CSU

Planificarea de recuperare este integrata cu
planificarea si activitatile de reducere a riscurilor

Planurile si procedurile de raspuns indica necesitatea
ca managerul pentru faza de recuperare sa fie implicat
si sa colaboreze indeaproape cu comandantul actiunii
Planurile reflecta necesitatea de a alinia prioritatile de
reactie si de recuperare

Exista proceduri documentate in ceea ce priveste
transferul de coordonare si responsabilitate pentru
activitatile legate de recuperare de la comnadantul
actiunii la managerul pentru faza de recuperare
Trecerea de la raspuns la recuperare a fost exersata
Exista aranjamente documentate pentru comunicarea
tranzitiei de la raspuns la recuperarea catre public,
inclusiv a mesajelor cheie preformate

Organizatia are o abordare standard pentru evaluarea
impactului in perioada de dinainte de eveniment, pe
timpul raspunsului si la faza de recuperare, permitand
compararea impactului la diferite momente din
evolutia evenimentului

Evaluarile de vulnerabilitate si impact inaintea
evenimentului ofera o imagine corecta cu privire la
posibilele consecinte ale evenimentului si asupra
necesitatii de recuperare

Exista un plan clar pentru cum, unde si ce tipuri de
informatii vor fi colectate in timpul si dupa un
eveniment

Exista un proces de colectare sau estimare a
numarului, locatiilor, circumstantelor si etniei
persoanelor sinistrate si / sau ranite

Exista proceduri / aranjamente formale pentru
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Sunt prevazute
planuri si
proceduri pentru
infiintarea unui
centru de
coordonare in
faza de
recuperare

Comunitatea
face parte
integranta din
planificarea si
gestionarea
redresarii

Sistemele de
management al
informatiilor
sunt eficiente in
sprijinirea
managementului

B1.7

B2.1

B2.2

B2.3

B2.4

B2.5

B3.1

B3.2

B3.3

B3.4

B3.5

B4.1

B4.2

evaluarea nevoilor sau de obtinere a datelor privind
evaluarea nevoilor

Exista un proces de estimare sau de obtinere a
pierderilor economice

Organizatiile implicate intr-un centru de coordonare in
faza de recuperare sunt identificate si implicate in
aranjamentele de planificare

Locatiile posibile pentru centru de coordonare in faza
de recuperare sunt pre-identificate; se iau in
considerare cerintele logistice (capacitate, putere,
canalizare, apd, comunicatii, catering, acces etc.)
Personalul centru de coordonare in faza de recuperare
a fost luat Tn considerare; resursele probabile de
personal au fost identificate

Este documentata o lista de verificare sau o procedura
pentru crearea unui centru de coordonare in faza de
recuperare

Se definesc mecanismele de publicitate a centrului de
coordonare in faza de recuperare

Sunt definite si documentate principiile implicarii
comunitatii Tn gestionarea fazei de recuperare
Legaturile cu grupurile comunitare si retelele existente
sunt pre-stabilite

Procesul de planificare a gestionarii situatiilor de
urgenta este structurat astfel incat sa fie deschis si sa
incurajeze participarea comunitatii

Sunt definite rolul, functii si sarcini pentru grupurile
comunitare

Exista mecanisme prestabilite pentru schimbul de
informatii si raportarea progreselor catre si dinspre
comunitate in cazul unei operatiuni de recuperare
Sistemele de management al informatiilor care vor fi
utilizate in timpul recuperarii sunt pre-identificate; au
implementat masuri pentru a se asigura ca sunt
reziliente la intreruperi

Exista sisteme de gestionare a informatiilor pentru a
sprijini evaluarile de impact si a urmari asistenta
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recuperarii necesara recuperarii

B4.3 Personalul care va fi implicat in recuperare este
familiarizat cu sistemele de management al
informatiilor; sistemele au fost testate in exercitii

B4.4 Exista o structura de raportare pentru a raporta
activitatile de recuperare si progresul catre atingerea
obiectivelor

Procesele de B5.1 Organizatia dispune de o metoda stabilita si detine in

invatare din timp util rapoarte organizationale in urma unor situatii

situatiile de de urgenta

urgenta sunt B5.2 Organizatia efectueaza revizuiri oficiale in urma unor
incorporate in situatii de urgenta (de raspuns la si de recuperare de la

organizatie eveniment si de eficacitatea planurilor lor)

B5.4 Actiunile corective, inclusiv nevoile de dezvoltare

profesionald, sunt identificate si implementate ca
urmare a situatiilor de urgenta

7.4. Colectarea si agregarea datelor

intr-o prim3 evaluare, procesul de colectare si agregare a datelor implicd doar
organizatiile de la nivel national si judetean, urmand ca de la a doua evaluare, procesul
sa se extinda si la nivelul localitatilor, ONG-urilor si mediului privat care sunt angajati
intr-o forma sau alta in domeniul reducerii riscurilor la dezastre. Pentru ONG-uri si
mediul privat, procesul de evaluare este voluntar, insa pentru o vedere de ansamblu,
cat mai aproape de realitate, acestia sunt incurajati sa participe la proces.
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Masurarea capabilitatii de management a riscurilor are in vedere sumarizarea
ponderata a rezultatelor obtinute pentru fiecare obiectiv, directie de actiune, indicator
cheie si actiune de monitorizare.

Obiectiv ...

De asemenea, acelasi rationament se aplica si pentru obtinerea scorului la nivel judet si
national, respectiv se obtine scorul judetului ca o suma ponderata a scorurilor obtinute
de catre organizatiile/autoritatile de la nivelul judetului iar scorul la nivel national ca o
suma ponderata a judetelor cu autoritatile de la nivel central.

Tn vederea usurdrii procesului de integrare si agregare s-a dezvoltat un instrument
software care ofera si posibilitatea vizualizarii in format intuitiv scorurile obtinute la
nivel de tara / judet. Instrumentul este compus dintr-o aplicatie web cu instructiuni de
completare a formularului, un formular de introducere a datelor si o aplicatie software
de agregare a informatiilor si afisare a scorului ponderat obtinut la nivel judetean si
national.

Instrumentul este integrat Tn portalul RO-RISK spre descarcare/completare respectiv
vizualizare.
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7.4.1. Aplicatie web cu instructiuni de completare a formularului

Tn cadrul portalului Ro-Risk, a fost dezvoltata si integratd cu acces de citre public, o
aplicatie web explicativa a modului in care trebuie completat formularul de
introducere a datelor.

Aplicatia poate fi accesata la adresa :
https://gis.ro-
risk.ro/arcgis/apps/MapJlournal/index.htm|?appid=959a64f54ebd4e909829b1a71a913ee0

r

Evaluare a capabilitatilor de management a riscurilor
la nivel national

Nivelul National

Completarea pentru Nivelul National

Pentru institutiile care se incadreaza la nivelul national se

AN completeaza in sectiunea marcata cu galben informatii despre INSTITUTIE SI ARIA DE ACOPERIRE
institutia  Dvs.,CUI-ul/CIF-ul institutiei, se selecteaza din lista Completati in sectiunea marcata cu galben informatii despre institutia Dvs si nivelul de acoperie geografica, sau alegeti din lista derulanta acolo unde este disponibil
derulanta nivelul de acoperire "National”, si se selecteaza din

LA lista derulanta "Toate". Entiiutia pentru Situatil de Urgentd
Acestea sunt singurele valori ce trebuie completate de institutiile Cod Unic de Identificare 4203997
de la nivel national. Nivel de acoperire Natlonel

Judet Toste
Exemplu § Denumire Comuna/Localitate
Institutia: Inspectoratul General pentru Situatii de Urgenta : ST A Comunioniiis
Cod Unic De Identificare: 4203997
N Nivel de acoperire: National . 08

Judet : Toate
Anul: 2018

Informatiile din celulele incadrate la LOCAL se vor completa
doar de institutiile reprezentative pentru acest nivel !

4.4.2. Formular de introducere a datelor

Formularul de introducere a datelor este construit in Microsoft Excel si se poate
incarca de la urmatorul link: https://www.ro-risk.ro/SitePages/Noutati.aspx

Acesta este structurat pe sase pagini, fiind creat astfel incat sa minimizeze efortul de
completare prin oferirea posibilitatii de alegere din lista derulanta, introducerea de
informatii minime si calcul automat al scorurilor.
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Pagina 1: Informatii Generale — trateaza aspectele de indentificare si nivelul la care se
gaseste entitatea care completeaza formularul (judetean sau national).

INSTITUTIE SI ARIA DE ACOPERIRE

Completati in sectiunea marcata cu galben informatii despre institutia Dvs si nivelul de acoperie geografica, sau alegeti din lista derulanta acolo unde este disponibil

Instiututia INSPECTORATUL PENTRU SITUATII DE URGENTA ”UNIREA” AL JUDETULUI ALBA
Cod Unic de Identificare 4331376
Nivel de acoperire Jud
Judet AB
Denumire Comuna/Localitate
ALBA IULIA
SIRUTA Comuna/Localitate

1026

ANUL 2018

Pagina 2-5 — reprezinta practic transpunerea actiunilor de monitorizare progres,
indicatorilor cheie, directiilor de actiune si obiectivelor sub forma tabelara.
Repondentul completeaza doar coloana de raspuns dincadrul acestor pagini, scorul
fiind calculat si asisat automat.

CRITERII DE CAPABILITATE Raspuns Scor

sss=§§ o4 g

Indicatori de
Performanta

VALIDAT
NU (0%)

MASURI

i 1
A1 Al1 Institutia deruleaza un program de pregatire a populatiei 00 el 250 |l s
Exista programe planificate si A1.2 Institutia are un buget dedicat, alocat pentru pregatirea populatiei 1 167%  0.0%
coordonate de educatie A1.3 Institutia are ao a turd ila cu pregati iei 1 100 167%  250% 25
publica cu privire la hazarduri  A1.4  Gradul de acoperire al iilor de ire a iei 1 80 16.7%  250% 20
$i riscuri AL5  Institutia 'are o0 metodologie privind bunele practici de a in cadrul de preg a sk | oox
populatiei
Al6 8! de a iei este anual 1 100 16.7%  25.0% 25
TOTAL PENTRU INDICATOR | 85,0
A2 A2.1 Institutia colaboreaza/lucreaza cu institute de profil in ceea ce priveste cunoasterea si constientizarea 1 200%  0.0% 1
A2.2 Website-ul institutiei contine i ii privind ile din zona de 3 a acesteia 1 100 200% 333% 33
Utilizarea tuturor formelorde  A2.3  Institutia i a ifestari cu prilejul diferif i pe plani {0 pean si national 1 o0%
constientizare a riscurilor pentru prevenirea dezastrelor
A2.4 Institutia, prin locale, pr privind p i 1 100 00% 333% 33
A2.5 |Institutiile colaboreaza pentru informarea populatiei 1 100 200% 333% 33

TOTAI PENTRU INDICATOR | 100.0

Pagina 6: Sumarizare — reprezinta practic pagina de recapitulare a scorurilor obtinute
pentru fiecare obiectiv in parte si agregarea scorului general. De asemenea, aici se
ofera si informatia referitoare la incadrarea rezultatului.
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SINTEZA REZULTATELOR

Rezultate per Obiective SCOR  Ponderare Pondere - Seor
'onderat
o1 Cresterea cunoasterii si constientizarii riscurilor, pregatirea si participarea activa a comunitatilor in e 90
cadrul procesului de management a dezastrelor |
02 Reducerea riscurilor, luand in considerare hazardurile care se manifesta pe teritoriul Romaniei 125% 100.0
03 Cresterea capacitatii SNMSU referitor la managementul dezastrelor 30.0% 87.2
04 Cresterea capacitatii de asigurare a serviciilor de baza, reabilitare si reconstructie 12.5% 97.4

SCOR GENERAL 0

- Progres substantial si sustinut de capabilitati la toate nivelurile.
80-90  Progres substantial cu limitari in ceea ce priveste resursele, capacitatile si capabilitatile.
60-80  Exista angajament din partea institutiilor sau un progress vizibil, dar acesta trebuie actualizat sau regandit la situatia actuala.
40-60  Seinregistreaza un progres fara a fi observata o continuitate sau sa rezulte unele actiuni viitoare

Progres minor, cu unele intentii viitoare in acest sens
Niciun progres, nu exista niciun demers in acest sens

Formularele de culegerea a datelor pentru evaluarea capabilitatilor se incarca prin
portalul Ro-Risk sau sunt transmise catre IGSU pentru stocare si agregare. Informatiile
completate de institutiile de la nivel national, judetean si local sunt agregate si afisate
in cadrul unei aplicatii software web, accesata de catre utilizatorii interni ai portalului
Ro-Risk.

Astfel, este calculat si afisat scorul ponderat, agregat, al fiecarui indicator 01-04 la
nivel judetean, scor ponderat cu scorul national, scorul ponderat pentru nivelul
national. Aplicatia web agrega toate fisierele asociate fiecarui judet sau la nivel
national pentru a calcula si afisa informatiile relevante.
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Afisarea se realizeaza pe trei nivele:

- nivel judetean, prin selectia unui judet

63.24 62 47 71 42 56 12 70 07

O4A CLUJ

72.13 68.00

nivel judetean ponderat cu nivelul national,

77.02 84 30 76 26 83 27
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atunci cand nici un judet nu este selectat, nivel national.

o1
84.21

O4A NATIONAL

2

Prin utilizarea formularului si a aplicatiilor dezvoltate, IGSU a dorit dezvoltarea unui
instrument care nu numai sa masoar capabilitatile de management in situatii de
urgenta, cat si de masurare a progresului realizat in anii urmatori pentru fiecare dintre
obiective. Instrumentele si aplicatiile dezvoltate ofera o privire de ansamblu atat la
nivel judetean cat si national permitand institutiilor abilitate sa ia decizii relevante
pentru imbunatatirea scorului.

VIIl. Constrangeri

Tn vederea obtinerii unor rezultate a ciror interpretare s3 fie bine ancorata in realitate,
este necesar ca la nivel national sa existe cel putin cat un formular completat din
fiecare judet, precum si de la cel putin o organizatie de la nivel central.

De asemenea, trebuie mentionat faptul ca organizatiile care utilizeaza instrumentul de
evaluare trebuie sa aiba in vedere o inregistrare corecta a situatiei existente si nu o
completare de "forma” in care scopul este de a avea la final cat mai multe scoruri de
100%. Scopul metodologiei este si acela de a asigura un cadru de monitorizare a
progresului obtinut pe termen mediu si lung, pe care fiecare organizatie participanta o
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poate folosi ca indicator in vederea identificarii problemelor si aplicarii corectiilor
necesare unei imbunatatiri constante a capacitatii de management a riscurilor.
Metodologia si instrumentul dezvoltat in cadrul proiectului RO-RISK, se bazeaza pe o
autoevaluare corecta a repondentului. Completitudinea raspunsului si subiectivismul
celui care completeaza formularul nu sunt luate in considerare si de aceea este
necesar ca la nivel institutional sa existe filtre care sa corecteze eventualele
discrepante.

De asemenea, pentru a putea avea o evaluare sistematicd, este recomandat ca
raspunsul institutiei pentru fiecare intrebare sa fie ancorat in baza legala, proceduri,
conceptii, planuri, practici si alte asemenea, care pot justifica alegerea facuta.
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